
INFO 

 

 

Fehlercodes der Dialock Terminals 
 
Alle Dialock Terminals ab ca. Baujahr 2008 sind in der Lage einen Fehlercode bei verweigertem 
Key auszugeben. Anhand dieses Fehlercodes lässt sich relativ leicht ableiten, aus welchem Grund 
ein Key verweigert wird. 
Der Fehlercode wird ausgegeben, wenn ein verweigerter Key länger vor dem Lesefeld belassen 
wird. Der Code wird in Form von Piepstönen/Blinksignalen ausgegeben; zur besseren Erkenn-
barkeit ist immer nach 5 Piepstönen/Blinksignalen eine kurze Pause eingefügt.  
Blinksignale werden nur beim WT100 ausgegeben; die Signalisierung erfolgt durch die rote LED. 
 

Code Beschreibung 

1 Crypt Error (z.B. falscher Projektcode) 

2 Gastkey: Falsche Raumnummer 

3 Gastkey: Falsche Generation 

4 Key zeitlich abgelaufen 

5 
Personalkey: Für Zeitzone nicht berechtigt 
(WT100 meldet stattdessen Fehlercode 7) 

6 Key durch Makro abgewiesen 

7 
Personalkey: Kein Individual- oder Gruppenrecht 
(WT100: Dieser Code kann auch bei falscher Zeit oder Generation gemeldet werden) 

8 
Gastkey: Keine Berechtigung bei Multiguest- oder Selectedguest- Konfiguration des 
Terminals. 

9 Lesefehler, Transponder konnte nicht vollständig gelesen werden 

10 
Personalkey: Falsche Generation 
(WT100 meldet stattdessen Fehlercode 7) 

11 
Gastkey: Key abgelaufen oder gar nicht berechtigt 
Hotel/Stand Alone: Key nicht berechtigt weil „Bitte nicht stören“ aktiv 

12 Key verweigert während Zeitzone ohne Keyberechtigung 

13 Terminal ist blockiert (daueroffen / dauergeschlossen) 

14 Fehler bei Stand-Alone-System 

15 Fehlende Lizenz für Dialock System Modus (nur bei DT300) 

16 Gastkey: Ungültige Zeit (nur bei Extended Guest Key Features) 

 


